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Pakiet zawiera:
1. Regulamin organizacyjny indywidualnej specjalistycznej praktyki lekarskiej
2. Zasady kontaktu z gabinetem

3. Regulamin rejestracji i organizacji wizyt
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1. REGULAMIN ORGANIZACYJNY INDYWIDUALNEJ
SPECJALISTYCZNEJ PRAKTYKI LEKARSKIEJ

LEK. ALEKSY KASPEROWICZ — SPECJALISTA PSYCHIATRA

z dnia 5 wrzesnia 2026 r.

Na podstawie art. 23 i art. 24 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej ustala sie Regulamin
Organizacyjny w nastepujgcym brzmieniu:

I. POSTANOWIENIA OGOLNE

§1

1. Regulamin okresla sposéb i warunki udzielania $wiadczen zdrowotnych w ramach praktyki zawodowej
prowadzonej pod firmg ,Lekarz Aleksy Kasperowicz”, zwanej dalej ,Praktykg”.

2. Praktyka jest prowadzona przez lek. Aleksego Kasperowicza, specjaliste psychiatre, posiadajgcego prawo
wykonywania zawodu nr 3325267.

3. Dane Praktyki:

Lekarz Aleksy Kasperowicz

pl. Jana Metziga 26/5

64-100 Leszno

NIP: 6972358956

REGON: 382089633

e-mail: kontakt@drkasperowicz.com
strona internetowa: drkasperowicz.com

Il. CELE, ZADANIA | ZAKRES SWIADCZEN

§2

1. Celem Praktyki jest udzielanie ambulatoryjnych swiadczeh zdrowotnych w zakresie psychiatrii.
2. Do zadan Praktyki nalezy w szczegolnosci:

* diagnostyka zaburzen psychicznych;

* leczenie zaburzen psychicznych;

¢ prowadzenie farmakoterapii;

* ocena stanu psychicznego;

» zlecanie badan diagnostycznych niezbednych w procesie leczenia;

* wystawianie recept, skierowan, zaswiadczen oraz innych dokumentéw medycznych zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami;

* wykonywanie konsultacji psychiatrycznych dla kierowcoéw oraz na potrzeby badan zwigzanych z pozwoleniem
na bron lub praca z bronig, w zakresie posiadanych uprawnien.

ll. MIEJSCE | ORGANIZACJA UDZIELANIA SWIADCZEN

§3

1. Swiadczenia zdrowotne udzielane sg w gabinecie przy pl. Jana Metziga 26/5 w Lesznie.
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2. Swiadczenia udzielane sg odptatnie, po wczesniejszym ustaleniu terminu.

3. Rejestracja odbywa sie za posrednictwem systemu rejestracji dostepnego na stronie internetowej Praktyki
lub w inny sposdb wskazany przez Praktyke.

4. Konsultacje odbywajg sie w terminach wynikajgcych z aktualnego harmonogramu.
5. Standardowy czas przeznaczony na konsultacje wynosi 30 minut.
6. Kolejnos¢ przyjmowania pacjentow wynika z ustalonego harmonogramu, z zastrzezeniem sytuacji

wymagajgcych udzielenia niezwtocznej pomocy medycznej.

§4

1. Swiadczenia udzielane s3 z nalezytg staranno$cia, zgodnie z aktualng wiedzg medyczna, zasadami etyki
zawodowej oraz obowigzujgcymi przepisami prawa.

2. Jezeli dla prawidtowego przeprowadzenia diagnostyki lub leczenia konieczne jest wykonanie badan
dodatkowych, lekarz moze uzalezni¢ dalsze postepowanie od przedstawienia ich wynikow.

3. W przypadku gdy stan pacjenta wymaga $wiadczen wykraczajgcych poza zakres Praktyki, pacjent jest
informowany o potrzebie skorzystania z odpowiedniej formy dalszej opieki medyczne;j.

IV. DOKUMENTACJA MEDYCZNA

§5

1. Praktyka prowadzi, przechowuje i udostepnia dokumentacje medyczng zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami.

2. Dokumentacja medyczna udostepniana jest pacjentowi, jego przedstawicielowi ustawowemu lub osobie
upowaznionej na zasadach okreslonych w ustawie o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.

3. Wysoko$¢ optat za udostepnienie dokumentacji medycznej, w przypadkach, w ktérych przepisy dopuszczaja
pobranie optaty, nie przekracza maksymalnej wysokosci okreslonej przepisami prawa.

V. ODPLATNOSC ZA SWIADCZENIA

6
Swiadczenia zdrowotne udzielane w ramach Praktyki sg odptatne.
Wysokos¢ optat okresla Cennik stanowigcy Zatgcznik nr 1 do niniejszego Regulaminu.

Pacjent jest informowany o cenie Swiadczenia przed jego udzieleniem.

P 0N B oW

Opfata pobierana jest za wykonane $wiadczenie zdrowotne i nie jest uzalezniona od wystawienia recepty,
zwolnienia lekarskiego, zaswiadczenia ani uzyskania przez pacjenta oczekiwanego rozpoznania lub wyniku
badania.

VI. POSTANOWIENIA KONCOWE

§7

1. Regulamin jest udostepniany pacjentom w miejscu udzielania Swiadczen oraz na stronie internetowej
Praktyki.

2. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg przepisy powszechnie obowigzujgcego
prawa.

3. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 5 wrzesnia 2026 r.
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lek. Aleksy Kasperowicz
specjalista psychiatra

ZALACZNIK NR 1 — CENNIK SWIADCZEN

Pierwsza wizyta psychiatryczna 30 min 400 zt
Kolejna wizyta psychiatryczna 30 min 350 zt
Konsultacja psychiatryczna dla kierowcow 30 min 450 zt
Konsultacja psychiatryczna — pozwolenie na bron i praca z bronig 30 min 450 zt
Wydanie zaswiadczenia lekarskiego poza wizytg — 200 zt

Ceny obejmujg Swiadczenia w zakresie wskazanym w cenniku. Inne czynno$ci wymagajgce odrebnej pracy
lekarza sg wyceniane przed ich wykonaniem, po okresleniu zakresu i zaakceptowaniu ceny przez pacjenta.
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2, ZASADY KONTAKTU Z GABINETEM

1. Kontakt z gabinetem

Kontakt wiadomosciowy z gabinetem stuzy do spraw organizacyjnych zwigzanych z wizyta, krotkiego
doprecyzowania zalecenh przekazanych podczas konsultacji, przekazania wynikow badan, jezeli zostato to
wczesniej uzgodnione z lekarzem, oraz zgtoszenia problemu dotyczgcego wystawionej recepty lub dokumentu.

Kontakt wiadomosciowy nie zastepuje konsultacji psychiatrycznej i nie stuzy do prowadzenia leczenia na
odlegtosc¢.

2. Pytania po wizycie

W ramach odbytej konsultacji pacjent moze uzyskac krotkie wyjasnienie dotyczace zalecen ustalonych podczas
wizyty, w szczegolnosci sposobu dawkowania, pory przyjmowania leku lub kolejnosci wprowadzania zaleconych
preparatow.

Jezeli odpowiedZz wymaga ponownej oceny stanu zdrowia, zebrania dodatkowego wywiadu lub podjecia nowe;j
decyzji terapeutycznej, konieczna jest kolejna konsultacja.

Dotyczy to w szczegdlnosci nowych lub nasilonych objawow, istotnego pogorszenia stanu psychicznego,
dziatan niepozgdanych wymagajgcych oceny lekarskiej, prosby o zmiane leku, prosby o zmiane dawkowania,
ktéra nie zostata wczesniej ustalona, oraz potrzeby ponownej oceny skutecznosci leczenia.

3. Wyniki badan zleconych podczas wizyty

Jezeli podczas konsultacji lekarz zlecit wykonanie okreslonych badan i ustalono, ze ich wyniki sg potrzebne do
realizacji przyjetego planu leczenia, jednorazowa ocena uzgodnionego kompletu wynikéw jest wliczona w cene
konsultaciji.

Jezeli wyniki pozwalajg na realizacje wczesniej ustalonego planu, pacjent otrzymuje krétkg informacije
dotyczaca dalszego postepowania. Jezeli byto to wczesniej uzgodnione, moze zosta¢ wystawiona recepta na
lek, ktérego rozpoczecie byto uzaleznione od wynikéw badan.

Przestanie wynikow nie oznacza automatycznej zgody na rozpoczecie leczenia. Pacjent powinien rozpoczg¢
leczenie dopiero po otrzymaniu informacji od lekarza.

Jezeli wyniki wymagajg ponownej oceny klinicznej, dodatkowego wywiadu lub istotnej zmiany wczesniej
ustalonego planu leczenia, lekarz moze zaleci¢ kolejng konsultacje.

4. Wyniki badan i dokumentacja nieuzgodnione podczas wizyty

Przestanie wynikow badan, konsultacji innych specjalistow lub dokumentacji medycznej, ktérych analiza nie byta
wczesniej uzgodniona, nie oznacza automatycznie ich oceny w ramach poprzedniej wizyty.

Jezeli ich analiza wymaga odrebnej pracy lekarza, pacjent zostanie poinformowany o mozliwosci skorzystania z
odpowiedniej odptatnej ustugi albo o koniecznosci umowienia konsultacji.

Zadna dodatkowa optata nie jest naliczana bez wcze$niejszego poinformowania pacjenta.

5. Recepty poza wizyta

Recepta poza wizytg moze dotyczy¢ wytgcznie kontynuacji leczenia wczesniej ustalonego przez lekarza u
pacjenta pozostajgcego pod opiekg gabinetu.

Woystawienie recepty nie jest automatyczne. Lekarz moze zaleci¢ wczesniejszg konsultacje lub wykonanie
badan, jezeli jest to konieczne dla bezpiecznej kontynuacji leczenia.
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Tryb kontynuacji recepty nie stuzy do rozpoczynania howego leczenia, zmiany leku, samodzielnie proponowane;j
przez pacjenta zmiany dawkowania, leczenia nowych objawdw ani zastepowania wymaganej wizyty kontrolne;.

6. Zaswiadczenia i inne dokumenty

Dokumenty wynikajgce bezposrednio z przeprowadzonej konsultacji sg przygotowywane w zakresie
uzasadnionym stanem zdrowia i celem badania.

Przygotowanie dodatkowego zaswiadczenia, formularza, opinii lub innego dokumentu poza wizytg moze
stanowi¢ odrebng odptatng ustuge zgodnie z aktualnym cennikiem.

Jezeli przygotowanie dokumentu wymaga ponownego badania pacjenta, lekarz moze zaleci¢ konsultacje.

7. Czas odpowiedzi

Wiadomosci sg odczytywane w miare mozliwosci organizacyjnych gabinetu i nie sg monitorowane w sposob
ciagty.

Wystanie wiadomosci nie gwarantuje odpowiedzi tego samego dnia.

Jezeli sprawa wymaga pilnej decyzji medycznej, pacjent nie powinien oczekiwa¢ na odpowiedz wiadomosciowa.

8. Sytuacje nagte
Kontakt wiadomosciowy z gabinetem nie jest formg pomocy w sytuacji nagtego zagrozenia zdrowia lub zycia.

W przypadku bezposredniego zagrozenia zdrowia lub zycia, nasilonych zamiaréw samobdjczych,
przedawkowania lekéw lub innych substanciji, ciezkiego pobudzenia, zaburzen swiadomosci, drgawek albo
innych objawéw wymagajacych natychmiastowej interwencji nalezy skorzysta¢ z pomocy doraznej lub
zadzwoni¢ pod numer 112 albo 999.
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3. REGULAMIN REJESTRACJI I ORGANIZACJI WIZYT

1. Rejestracja
Wizyty odbywajg sie po wczesniejszej rezerwacji terminu.

Rejestracja prowadzona jest za posrednictwem systemu rejestracji dostepnego na stronie internetowej gabinetu
oraz innych kanatdw wskazanych przez gabinet.

Rezerwujgc termin, pacjent powinien podac prawidtowe dane kontaktowe umozliwiajgce obstuge wizyty.

2. Wybér rodzaju wizyty
Pacjent zgtaszajacy sie po raz pierwszy wybiera ustuge ,Pierwsza wizyta”.
Pacjent pozostajacy juz pod opiekg lek. Aleksego Kasperowicza wybiera ustuge ,Kolejna wizyta”.

Nie nalezy wybierac rodzaju wizyty na podstawie rozpoznania, rodzaju przyjmowanego leku ani aktualnego
problemu zdrowotnego.

Konsultacje dla kierowcéw oraz konsultacje zwigzane z pozwoleniem na bron lub pracg z bronig nalezy
rezerwowac jako odpowiednig ustuge wskazang w systemie.

3. Czas wizyty
Standardowy czas przeznaczony na konsultacje wynosi 30 minut.

W przypadku ztozonego problemu klinicznego, duzej liczby zgtaszanych dolegliwosci, wieloletniej historii
leczenia lub obszernej dokumentaciji lekarz ustala podczas wizyty kolejno$¢ zagadnien wymagajgcych oceny.

Jezeli rzetelne rozpatrzenie wszystkich probleméw nie jest mozliwe w ramach jednej konsultacji, ich dalsza
ocena moze zosta¢ przeprowadzona podczas kolejnej wizyty.

4. Punktualnos¢
Pacjent powinien zgtosic sie punktualnie na umdwiong wizyte.

Spodznienie pacjenta moze skroci¢ czas dostepny na konsultacje, poniewaz kolejne wizyty odbywajg sie zgodnie
z ustalonym harmonogramem.

Jezeli pozostaty czas nie pozwala na bezpieczne i rzetelne przeprowadzenie konsultacji, moze by¢ konieczne
ustalenie nowego terminu.

5. Przygotowanie do wizyty

Na wizyte nalezy w miare mozliwosci przygotowac liste aktualnie przyjmowanych lekéw wraz z dawkowaniem,
dokumentacje wczesniejszego leczenia psychiatrycznego, wypisy ze szpitala, istotne wyniki badan oraz
informacje o chorobach przewlektych i leczeniu prowadzonym przez innych lekarzy.

Jezeli pacjent potrzebuje konkretnego zaswiadczenia, opinii lub formularza, powinien poinformowac o tym
lekarza na poczatku wizyty i przedstawi¢ wymagany dokument lub informacje o jego przeznaczeniu.

6. Odwotanie wizyty

Jezeli pacjent nie moze skorzysta¢ z umdwionego terminu, powinien odwota¢ wizyte mozliwie jak najwczesniej,
aby termin mogt zosta¢ udostepniony innemu pacjentowi.

Odwotanie odbywa sie za pomocg funkcji dostepnej w systemie rejestracji lub innego kanatu wskazanego przez
gabinet.
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7. Zmiana terminu
Zmiana terminu wymaga wyboru innego dostepnego terminu zgodnie z zasadami systemu rejestraciji.

Dostepnos$c¢ terminu zastepczego nie jest gwarantowana.

8. Niestawienie sie na wizyte

W przypadku niestawienia sie na wizyte bez wczesniejszego odwotania gabinet moze ograniczy¢ mozliwosc
samodzielnej rezerwaciji kolejnych termindw i uzaleznic kolejng rezerwacje od indywidualnego potwierdzenia.

9. Optaty
Aktualne ceny swiadczen sg podawane w systemie rejestracji oraz w cenniku gabinetu.
Pacjent jest informowany o cenie przed wykonaniem $wiadczenia.

Optata dotyczy przeprowadzonej konsultacji i nie stanowi zaptaty za uzyskanie okreslonego rozpoznania,
recepty, zwolnienia lekarskiego, zaswiadczenia ani innego oczekiwanego przez pacjenta rozstrzygniecia.

10. Pierwsza wizyta

Pierwsza konsultacja stuzy ocenie stanu psychicznego, zebraniu wywiadu, analizie istotnej dokumentaciji oraz
ustaleniu dalszego postepowania.

Pierwsza wizyta nie musi zakonczy¢ sie rozpoczeciem farmakoterapii. Jezeli dla bezpiecznego podjecia decyzji
konieczne sg dodatkowe informacje, badania lub dokumentacja, dalsze postepowanie moze zostac ustalone po
ich uzyskaniu.

11. Kolejna wizyta

Wizyta kontrolna stuzy ocenie aktualnego stanu psychicznego, przebiegu leczenia, jego skutecznosci i toleranc;ji
oraz ustaleniu dalszego postepowania.

Pacjent powinien poinformowac lekarza o zmianach leczenia dokonanych od poprzedniej konsultacji, nowych
lekach wprowadzonych przez innych lekarzy oraz istotnych zmianach stanu zdrowia.

12. Dokumentacja przynoszona na wizyte

Lekarz zapoznaje sie podczas konsultacji z dokumentacjg istotng dla aktualnego problemu i prowadzonego
leczenia.

Przyniesienie obszernej dokumentacji nie oznacza mozliwosci szczegotowej analizy wszystkich dokumentéw w
ramach jednej 30-minutowej konsultacji.

Jezeli petna analiza wymaga dodatkowego czasu, lekarz moze zaproponowac dalszg ocene podczas kolejne;j
wizyty albo odrebng analize dokumentacji poza wizyta.

13. Sytuacje wymagajace pilnej pomocy

System rejestracji gabinetu nie stuzy do uzyskiwania pomocy w stanach nagtych.

W przypadku bezposredniego zagrozenia zdrowia lub zycia nalezy korzysta¢ z wtasciwej pomocy doraznej, w
szczegolnosci numerdw 112 lub 999.
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